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DATOS DE IDENTIFICACION

Plan: 2012 (Actualizacion 2016) Créditos: 8

Licenciatura: Informéatica Semestre: 7°

Area o campo de conocimiento: Tecnologias de la
Horas por semana: 4

informacion
Duracion del programa: semestral Requisitos: ninguno
Tipo: Teodrica Teoria: 4 Préactica: 0
Caracter: Obligatoria (X)) Optativa ()
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Asignatura con seriacion antecedente: Ninguna.

Asignatura con seriacion subsecuente: Ninguna.
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SUGERENCIAS DE APOYO

e Trata de compartir tus experiencias y comentarios sobre la asignatura con
tus compafieros, a fin de formar grupos de estudio presenciales o a distancia
(comunidades virtuales de aprendizaje, a través de foros de discusion y
correo electrénico, etcétera), y puedan apoyarse entre si.

e Programa un horario propicio para estudiar, en el que te encuentres menos
cansado. Ello facilitara tu aprendizaje.

e Dispon de periodos extensos para al estudio, con tiempos breves de
descanso por lo menos entre cada hora si lo consideras necesario.

e Busca espacios adecuados donde puedas concentrarte y aprovechar al

maximo el tiempo de estudio.

. 8de 76
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Instrucciones para trabajar con
el cuaderno de actividades

El programa de la asignatura consta de siete unidades. Por cada unidad encontraras
una serie de actividades; el nUmero de las mismas varia de acuerdo con la extension

de la unidad.

Notaras que casi todas las unidades comienzan con la elaboracion de un mapa
conceptual o mental. Esto es con el fin de que tu primera actividad sea esquematizar
el contenido total de la unidad para que tengan una mejor comprension, y dominio

total de los temas.

Te recomendamos que leas detenidamente cada actividad a fin de que te quede
claro lo que tienes que realizar. Si al momento de hacerlo algo no queda claro, no
dudes en solicitar el apoyo de tu asesor quien te indicara la mejor forma de realizar
tu actividad en asesorias semipresenciales o por correo electronico para los
alumnos de la modalidad abierta, o bien para la modalidad a distancia a través de

los medios proporcionados por la plataforma.

Te sugerimos (salvo la mejor opinion de tu asesor), seguir el orden de las unidades
y actividades, pues ambas estan organizadas para que tu aprendizaje sea gradual.
En el caso de los alumnos de la modalidad a distancia, la entrega de actividades
estad sujeta al plan de trabajo establecido por cada asesor por lo que todo sera

resuelto directamente en plataforma educativa:

http://fcaenlineal.unam.mx/licenciaturas/
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La forma en que deberas responder a cada actividad dependera de la instrucciéon

dada (numero de cuartillas, formatos, si hay que esquematizar etcétera).

Una vez que hayas concluido las actividades entrégalas a tu asesor si asi €l te lo
solicita. Los alumnos de la modalidad a distancia, deberan realizar la actividad
directamente en la plataforma educativa de acuerdo con la instruccion dada.

Te invitamos a que trabajes estas actividades con el mayor entusiasmo, pues

fueron elaboradas considerando apoyarte en tu aprendizaje de esta asignatura.

!EI‘ Indicaciones:

Notaras que tanto los cuestionarios de reforzamiento como las actividades de
aprendizaje contienen instrucciones tales como “adjuntar archivo”, “trabajo en foro”,
“texto en linea”, “trabajo en wiki o en Blog’, indicaciones que aplican
especificamente para los estudiantes del SUAYED de la modalidad a distancia. Los
alumnos de la modalidad abierta, trabajaran las actividades de acuerdo con lo
establecido por el asesor de la asignatura en su plan de trabajo, incluyendo las

actividades “Lo que sé” y “Lo que aprendi”.

Biblioteca Diqital:

Para tener acceso a otros materiales como libros electrénicos, es necesario que
te des de alta a la Biblioteca Digital de la UNAM (BIDI). Puedes hacerlo desde la

pagina principal de la FCA http://www.fca.unam.mx/ Alumnos >Biblioteca

>Biblioteca digital >Clave para acceso remoto >Solicita tu cuenta. Elige la
opcion de “Alumno” y llena los campos solicitados. Desde este sitio, también

puedes tener acceso a los libros electronicos.
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OBJETIVO GENERAL

El alumno integrard los conocimientos previos de andlisis y disefio de sistemas para

el desarrollo de software de calidad, ademas de obtener las metodologias, técnicas

y herramientas para desarrollar sistemas informaticos en el tiempo y costos

establecidos.

TEMARIO OFICIAL
(64 horas)

1. Fundamentos de la ingenieria de software 12
2. Software 8
3. Administracién de proyectos 12
4. Verificacion y validacion 8
5. Métricas 8
6. Liberacién y mantenimiento 8
7. Situacion de la ingenieria de software en México 8
Total 64
. 11 de 76
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UNIDAD 1

Fundamentos de la
Ingenieria de software
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OBJETIVO PARTICULAR

El alumno analizara los conceptos y principios de

la ingenieria de software.

TEMARIO DETALLADO
(12 horas)

1. Fundamentos de la ingenieria de software
1.1. Crisis del software

1.2. Objetivos de la ingenieria de software
1.3. Principios

1.3.1. Rigor

1.3.2. Formalismo

1.3.3. Modularidad

1.3.4. Abstraccion

1.3.5. Anticipacién al cambio

1.3.6. Arquitectura de software

o 13de 76
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1.4. Personas, procesos, proyectos y productos de la ingenieria de software
1.5. Metodologia, técnicas y herramientas
1.6. Cadigo de ética
1.7. Modelos del ciclo de vida de sistemas
1.8. Procesos de desarrollo de software
1.8.1. Agiles
1.8.2. Pesados
1.9. Estandares para la calidad del proceso
1.9.1. Modelo de madurez de capacidades (CMM, Capability Maturity Model)

1.9.2. Mejora del proceso de software y determinacion de la capacidad (ISO-
15504 / SPICE, Software Process Improvement and Capability

Determination)
1.9.3. Proceso de software personal (PSP, Personal Software Process)
1.9.4. Proceso de software en equipos (TSP, Team Software Process)

1.9.5. Moprosoft (Norma Oficial Mexicana)

. 14 de 76
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ACTIVIDAD DIAGNOSTICA
LO QUE SE

m Texto en linea.

De acuerdo con tus conocimientos, redacta en no mas de una cuartilla qué
entiendes por ingenieria de software y su importancia como parte de las

disciplinas de la carrera de Informética.
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ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 1, actividad inicial. Adjuntar archivo. A partir del estudio de
la bibliografia especifica sugerida, elabora un mapa conceptual u
organizador gréfico con los temas de la unidad. Puedes auxiliarte de

algunos programas como Mindjet MindManager.

Unidad 1, actividad 1. Adjuntar archivo. Realiza la lectura del Cédigo de

ética y ejercicio_profesional de ingenieria de software de la ACM/IEEE y

realiza un cuadro sinoptico sobre los puntos mas relevantes acerca del

cumplimiento en la practica profesional.

Donald Gotterbarn (Presidente),Keith Miller and Simon Rogerson;(1999).
Cadigo de Etica y Practica Profesional

5.2. Institute of Electrical and Electronics Engineers,

Inc. Y Associtation for Computing Machinery, Inc. New York; USA

Unidad 1, actividad 2. Adjuntar archivo. Realiza una investigacién sobre
tres modelos de desarrollo de software agiles, y contrastalos con los tres
modelos pesados ejemplificados en tu material didactico. Elabora el cuadro
comparativo correspondiente.

Unidad 1, actividad 3. Adjuntar archivo. Conforme al Modelo de Procesos
para la Industria de Software Mexicano NMX-059-NYCE-2005. Elabora un

ensayo sefialando como esta norma ayuda a las empresas y profesionales

del software a mejorar sus procesos de desarrollo.

Oktaba, Hanna, (2003) Modelo de Procesos para la Industria de Software MoProSoft

16 de 76
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4. Unidad 1, actividad complementaria. Adjuntar archivo. A partir del estudio
de la unidad, realiza la actividad que tu asesor te indicara en el foro de la

asignatura.

. 17 de 76
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ACTIVIDAD INTEGRADORA
LO QUE APRENDI

Adjuntar archivo.

Elabora una ficha en tu diario dentro de la plataforma donde enuncies las
caracteristicas principales de la ingenieria de software y su importancia para el

desarrollo de sistemas de informacion.

o 18 de 76
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CUESTIONARIO
DE REFORZAMIENTO

Adjuntar archivo. Responde las siguientes preguntas.

1.;A qué se le denomina “crisis del software”?

2.¢Qué es la ingenieria de software y cual es su objetivo?

3.¢ Cuales son los principios de la ingenieria de software?

4., Qué es el ciclo de vida del software?

5.Menciona dos modelos de ciclo de vida o de proceso de desarrollo de
software y sus componentes.

6.¢,Cual es la diferencia entre un modelo de desarrollo agil y uno pesado?

7.¢,Qué es CMM y cuales son sus principales caracteristicas?

8.¢,Qué es TSP y cudl es su relacion con SPS?

9.¢,Qué es MoProSoft?

19de 76
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EXAMEN PARCIAL

(De autoevaluacion)

A\

I. Responde verdadero (V) o falso (F).

Séptimo semestre

Y, F
1. La crisis del software se presento a finales de la década de 1970. QO O
2. La ingenieria de software es una disciplina de la ingenieria que Q O
comprende todos los aspectos de la produccion de software.
3. El rigor se refiere a la realizacion de las actividades asociadas ala Q @)
ingenieria del software, siguiendo cualquier metodologia para el
desarrollo de software de calidad y documentando todo el proceso
de forma minuciosa.
4. La abstraccion es un proceso mediante el cual se identifican los Q) O
aspectos menos importantes de un problema ignorando los detalles.
5. La arquitectura de software se refiere al establecimiento de una Q O
estructura base que sirva como guia a quienes lo van a desarrollar.
6. Las herramientas de la ingenieria de software proporcionan al (Q @)
desarrollador estandares para la construccion de software.
7. Dentro de los principios de la ingenieria de software, es necesario Q) O
disefiar el software de manera rigida y robusta.
20 de 76
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8. Una metodologia propone una manera de resolver problemas Q O
empleando recursos, técnicas y herramientas de forma organizada.

9. La evolucion de un sistema, producto, servicio, proyecto u otra Q O
entidad realizada por el hombre, desde su concepcion hasta el
retiro, se denomina modelo de referencia.

10. El modelo de madurez de software CMM es una base para los Q @)
desarrolladores de software: les ayuda a evaluar el nivel de

madurez de los mismos para un progreso continuo.

21de 76
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RESPUESTAS
EXAMEN DE AUTOEVALUACION

En este apartado encontrards las respuestas a los examenes por

UNIDAD 1
|. Solucién

unidad.
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OBJETIVO PARTICULAR

El alumno analizard la definicién de software y las caracteristicas que se espera que
tenga.

TEMARIO DETALLADO
(8 horas)

2. Software

2.1. Concepto
2.2. Clasificacion
2.3. Calidad del software

2.4. Estandares para la calidad del producto

. 24 de 76
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ACTIVIDAD DIAGNOSTICA

LO QUE SE

m Texto en linea.

Con base en tus conocimientos y experiencia, describe las caracteristicas de un

software de calidad.

° 25 de 76
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ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 2, actividad inicial. Adjuntar archivo. A partir del estudio de
la bibliografia especifica sugerida, elabora un mapa conceptual u
organizador gréfico con los temas de la unidad. Puedes auxiliarte de

algunos programas como Mindjet MindManager.

1. Unidad 2, actividad 1. Adjuntar archivo. Elabora un mapa mental sobre la
clasificacion del software.

2. Unidad 2, actividad 2. Actividad en foro. Opina en el Foro. Software, sobre
como el software comercial cumple o no con los cuatro elementos que debe
tener un buen software.

Si tu asignatura la trabajas fuera de plataforma educativa, entonces realiza la
misma actividad en no mas de una cuatrtilla y entrégala a tu asesor.

3. Unidad 2, actividad 3. Adjuntar archivo. Realiza una investigacién sobre
otras normas o estandares empleados para garantizar la calidad del software.
Elabora un cuadro comparativo de las caracteristicas de las normas que
investigaste.

4. Unidad 2, actividad complementaria. Adjuntar archivo. A partir del estudio
de la unidad, realiza la actividad que tu asesor te indicara en el foro de la

asignatura.

- 26 de 76
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ACTIVIDAD INTEGRADORA

LO QUE APRENDI
n Adjuntar archivo.

Redacta un ensayo sobre la importancia de contar con estandares de calidad en

el desarrollo de software.

o 27 de 76
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CUESTIONARIO DE
REFORZAMIENTO

Adjuntar archivo. Responde las siguientes preguntas.

¢, Qué es el software?

¢, Como se clasifica el software?

¢,Cuales son los elementos de un buen software?

¢, Qué es la calidad del software?

¢, Qué aspectos se deben considerar para generar software de calidad?
¢,Qué es la Norma ISO-9000?

¢ Como se aplican las normas ISO al software?

N o o b~ wDbd e
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EXAMEN PARCIAL

(De autoevaluacion)

I. Selecciona la respuesta correcta.

1. Software empleado de tal manera que la

computadora llega a ser una herramienta Gtil para el
usuario final en alguna de las actividades que

realiza.

. Software que reside solamente en la memoria y es

utilizado para controlar productos y sistemas. Puede

ejecutar funciones limitadas.

. Software encargado de la administracion de los

recursos de un equipo de computo.

. Caracteristica del software segun la cual se debe

escribir de tal forma que prevea las modificaciones

gue puedan sufrir los requerimientos del cliente.

. Caracteristica del software segun la cual este debe

funcionar acorde con las especificaciones de los
clientes, sin causar dafos al hardware o al software

con el que va a interactuar.

. Caracteristica del software segun la cual éste debe

estar diseflado para que los usuarios no tengan

problemas al interactuar con él.

a) Integrado

b) Confiabilidad

c) Mantenibilidad

d) De aplicacion

e) Sistema

operativo

f) ISO 9001

29 de 76
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7. Estandar para describir el sistema de calidad
empleado para el desarrollo del producto en su @) ISO 9004-2
parte de disefo.

8. Documento que proporciona los criterios
indispensables para administrar e implementar los

. o h) Usabilidad
elementos necesarios para establecer servicios de

calidad, por ejemplo, el soporte de usuarios.

o 30de 76
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RESPUESTAS
EXAMEN DE AUTOEVALUACION

En este apartado encontraras las respuestas a los examenes por

unidad.
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OBJETIVO PARTICULAR

El alumno conocerd el proceso de administracion de proyectos para la construccion

de software.

TEMARIO DETALLADO
(12 horas)

3. Administraciéon de proyectos

3.1. Definicion de proyecto

3.2. Proceso de administracion de un proyecto
3.3. Integracion del proyecto

3.4. Administracion del alcance

3.5. Administracion de tiempos

3.6. Administracion de costos

3.7. Administracion de calidad

3.8. Administracion de riesgos

3.9. Administracion de recursos humanos
3.10. Administracion de la comunicacion

3.11. Administracion de adquisiciones
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ACTIVIDAD DIAGNOSTICA

LO QUE SE

m Texto en linea.

Con base en tus conocimientos y experiencia, describe brevemente los puntos a

considerar para administrar y desarrollar un proyecto de desarrollo de software.

. 34 de 76
Séptimo semestre




AR
1%

s A%

3

g"f “:’.
€
n
m
i
i
i
n

c

&7

i

RE 1)
s,
&
&

2- Informatica

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 3, actividad inicial. Adjuntar archivo. A partir del estudio de
la bibliografia especifica sugerida, elabora un mapa conceptual u

organizador grafico con los temas de la unidad. Puedes auxiliarte de

algunos programas como Mindjet MindManager.

1. Unidad 3, actividad 1. Adjuntar archivo. Realiza una investigacién sobre la

metodologia de administracion de proyectos propuesta por la guia PMBOK, y
elabora un cuadro comparativo con los puntos propuestos en esta unidad para
la administracién de proyectos de ingenieria de software.

Unidad 3, actividad 2. Adjuntar archivo. Imagina que debes planificar las
actividades necesarias para desarrollar un programa sencillo para el célculo de
las compras realizadas en una tienda pequefia. Identifica y explica brevemente,
paso a paso, el proceso y actividades a realizar para construir ese programa.
Incluye los recursos y personal que necesitaras.

Unidad 3, actividad 3. Adjuntar archivo. Elabora un cronograma y un
diagrama de los procesos y actividades identificados en la actividad anterior.
Considera que el tiempo maximo para el desarrollo del proyecto es de dos

meses.
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4. Unidad 3, actividad 4. Adjuntar archivo. Con base en tus actividades 2 y 3,
participa en el Foro. Administracion de un proyecto. Opina acerca de los
aspectos necesarios para la correcta administracion de un proyecto de
desarrollo de software. Adicionalmente, toma en cuenta los costos
indispensables para concretar un proyecto de calidad. Si tu asignatura la
trabajas fuera de plataforma educativa, entonces realiza la misma actividad en
no mas de una cuartilla y entrégala a tu asesor.

5. Unidad 3, actividad complementaria. Adjuntar archivo. A partir del estudio
de la unidad, realiza la actividad que tu asesor te indicard en el foro de la

asignatura.
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ACTIVIDAD INTEGRADORA
LO QUE APRENDI
n Adjuntar archivo.

Elabora un mapa conceptual con las caracteristicas que integran la

administracion de proyectos de ingenieria de software.
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CUESTIONARIO DE
REFORZAMIENTO

Adjuntar archivo. Responde las siguientes preguntas.

¢, Qué es un proyecto?

Menciona las diferencias principales entre un proyecto tradicional y uno
de ingenieria de software.

¢, Cudles son los enfoques principales de la calidad del software?

¢, Cudles son los modelos basicos para la estimacién de costos de un
proyecto de ingenieria de software?

¢, Cuadles son las etapas de la administracién de riesgos?

¢, Qué es un hito y por qué es importante determinarlo?

¢, Qué es un flujo de comunicacién y qué modalidades tiene?

¢ Qué aspectos se consideran en la administracion del personal?
Explica brevemente los tipos de riesgos en un proyecto de ingenieria
de software.

¢, Qué es la administracion de adquisiciones y por qué es importante

en la administracion de proyectos?
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EXAMEN PARCIAL

(De autoevaluacion)

|. Selecciona la respuesta correcta.

1. Son los cuatro aspectos a considerar en el

desarrollo de un proyecto de software.

2. Son cuatro actividades que forman parte de la
administracion de proyectos de software.

3. Planeacién que describe los procedimientos,
estdndares o buenas practicas a emplear en el
desarrollo del proyecto.

4. Planeacion que describe la forma como se
estructurara o configurard cada proceso del
proyecto, y como seran solicitados, reportados y
realizados los cambios sobre ellos.

5. Proceso de subdividir los entregables principales de
un proyecto en componentes administrables.

6. Modelos de estimacion de costos que se basan en
la estimacion a partir de la experiencia previa, ya
que fundamentan su metodologia en la

comparacion de proyectos con otros similares para

estimar el costo de los mismos.

a) Alcance

b) Modelo teérico

c) Calidad de

concordancia

d) Plan de
administracién
de
configuracion

e) Modelo de
base historica

f) Personal,
producto,
proceso y
proyecto

39de 76

Séptimo semestre



?fq
N o,
TR
.

°

i
Ha
i

icenc
1C

iatura: Informatica

7. Modelo de estimacion de costos que parte de las

ideas generadas para la construccion del proyecto
(como el modelo a seguir, estdndares a emplear,
tiempo y recursos) para establecer métricas que se

emplean en formulas que permiten la estimacion.

. Enfoque de calidad basado en las caracteristicas de

cada elemento que compondra el sistema
considerando para ello el grado de los materiales a

emplear, tolerancias y rendimiento del sistema.

g) Plan de calidad

h) Redaccion de
la propuesta,
planificacion,

calendarizacion

y estimacion
. Grado de cumplimiento de los requerimientos enla =~
» i) Riesgo
construccion del software.
10. Probabilidad de que ocurra una circunstancia ) Calidad de
adversa. disefo
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RESPUESTAS
EXAMEN DE AUTOEVALUACION

a En este apartado encontraras las respuestas a los examenes por unidad.

UNIDAD 3

I. Solucién

1.f
2.h
3.0
4.d
5.a
6.e
7.b
8. ]
9.c
10. i

. 41de 76
Séptimo semestre




BALE Sl Licenciatura: Informatica

Verificacion y validacion
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OBJETIVO PARTICULAR

El alumno analizaré los métodos y técnicas para asegurar la calidad del software.

TEMARIO DETALLADO
(8 horas)

4. Verificacion y validacion

4.1. Estandares para evaluar la madurez de un proceso de desarrollo

4.2. Estandares para evaluar la calidad de un producto de software
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ACTIVIDAD DIAGNOSTICA
LO QUE SE

m Texto en linea.

De acuerdo con tus conocimientos previos, enuncia brevemente los elementos
que consideres necesarios para suponer que un producto de software es de

calidad.
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ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 4, actividad inicial. Adjuntar archivo. A partir del estudio de
la bibliografia especifica sugerida, elabora un mapa conceptual u
organizador grafico con los temas de la unidad. Puedes auxiliarte de

algunos programas como Mindjet MindManager.

1. Unidad 4, actividad 1. Adjuntar archivo. Completa el siguiente cuadro

comparativo sobre los niveles de madurez del modelo CMMI y el estandar ISO
15504. Al finalizar, elabora un reporte sobre el uso de ambos modelos, sus

ventajas y desventajas.

N Estandar

. Unidad 4, actividad 2. Actividad en foro. Participa en el Foro. Normas y

modelos, con un comentario sobre la importancia del seguimiento e
implementacion de normas y modelos de calidad dentro de la ingenieria de
software.

Si tu asignatura la trabajas fuera de plataforma educativa, entonces realiza la

misma actividad en no méas de una cuatrtilla y entrégala a tu asesor.
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3. Unidad 4, actividad 3. Adjuntar archivo. Realiza una investigacion en Internet

i
i
Ik
[

sobre un proyecto de desarrollo de software basado en la ISO/IEC 91261:2001.
Después, en un documento de Word de al menos tres paginas, elabora un
resumen de tu investigacion.

4. Unidad 4, actividad complementaria. Adjuntar archivo. A partir del estudio
de la unidad, realiza la actividad que tu asesor te indicara en el foro de la

asignatura.
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ACTIVIDAD INTEGRADORA
LO QUE APRENDI
n Adjuntar archivo.

Elabora un mapa conceptual donde integres los modelos y estandares de calidad

empleados en la ingenieria de software.
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CUESTIONARIO DE
REFORZAMIENTO

Adjuntar archivo. Responde las siguientes preguntas.

¢, Qué es el CMM?

¢,Cudles son las etapas de madurez propuestas por el CMM?

¢,Qué es una norma o estandar?

¢, Qué es la Norma ISO 155047

¢,Cudles son las etapas de madurez propuestas por la ISO 155047

¢, Qué relacion existe entre la ISO 15504 y el CMM?

¢Qué es la ISO/IEC 91261:2001?

Explica brevemente las cuatro partes en las que se divide la ISO/IEC
91261:2001.

¢, Qué es la ISO/IEC 25000:2005-SquaRE?
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EXAMEN PARCIAL

(De autoevaluacion)

-:_:"’,..; |. Responde verdadero (V) o falso (F).

\% F
1. En el nivel de madurez repetible, segin el CMM, las Q @)

organizaciones ya cuentan con experiencia de gestion de
proyectos y los aplican de manera institucionalizada. Las
métricas empleadas son de alto grado y se da un seguimiento
de su calidad elevado.

2. En el nivel de madurez gestionado, segun el CMM, las Q Q
métricas empleadas en los procesos son mas significativas e
impactan directamente sobre la calidad del producto y la
productividad.

3. Dentro del modelo CMMI 1.2, se definen veinte areas de @) @)
proceso.

4. El ISO/IEC 15000 es un estandar internacional para la Q Q
evaluacion y determinacion de capacidad y mejora continua
de los procesos de la ingenieria de software.

5. El estandar o Norma ISO/IEC 91261:2001 define un modelo Q) O
de calidad que proporciona las caracteristicas que debe
cumplir el software para ser considerado un producto de

calidad.
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6. La Norma ISO/IEC TR 91261-2 establece métricas para (Q Q
poder medir la calidad interna y externa del producto basado
en dos aspectos definidos en la Norma 91261-1.

7. El estandar ISO/IEC 25000:2005 establece una guia parael Q Q
seguimiento e implementacién de los estandares 9126 y
14500 en el desarrollo de software.

8. La Norma 91261-4 clasifica las métricas de uso en cuatro Q) Q

grupos.
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RESPUESTAS
EXAMEN DE AUTOEVALUACION

En este apartado encontrards las respuestas a los examenes por

UNIDAD 4
|. Solucién

unidad.
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UNIDAD 5

Métricas
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OBJETIVO PARTICULAR

El alumno analizara las métricas de producto que existen para asegurar la calidad

del software.
TEMARIO DETALLADO
(8 horas)
5. Métricas
5.1. Definicion

5.2. Clasificacion
5.3. Categorias

5.4. Estimacién de esfuerzo y costo
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ACTIVIDAD DIAGNOSTICA
LO QUE SE

m Texto en linea.

Define con tus palabras lo que entiendes por medicién o unidad de medida.

Ademas, sefiala qué aspectos de un software pueden ser medibles.
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ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

ﬁ Unidad 5, actividad inicial. Adjuntar archivo. A partir del estudio de la

bibliografia especifica sugerida, elabora un mapa conceptual u

organizador_grafico con los temas de la unidad. Puedes auxiliarte de algunos

programas como Mindjet MindManager.

1. Unidad 5, actividad 1. Adjuntar archivo. Elabora un ejemplo de estimacion

empleando las métricas por tamafio, con la tabla presentada en el tema 5.4.
Considera que el proyecto a desarrollar sera en seis meses, con la participacion
de ocho personas. Ocupa los datos del proyecto mayor presentado en la tabla
para trabajar tu ejemplo.

Unidad 5, actividad 2. Adjuntar archivo. Investiga sobre un ejemplo de
estimacion donde se apligue un enfoque de métricas por funcion. Luego,
describe brevemente la forma como se emplearon las herramientas
presentadas en el tema 5.4 dentro del ejemplo.

Unidad 5, actividad complementaria. Adjuntar archivo. A partir del estudio
de la unidad, realiza la actividad que tu asesor te indicara en el foro de la

asignatura.
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ACTIVIDAD INTEGRADORA
LO QUE APRENDI
n Adjuntar archivo.

Escribe tus conclusiones sobre el uso y tipo de métricas que se emplean en el

desarrollo de proyectos de software.
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CUESTIONARIO DE
REFORZAMIENTO

Adjuntar archivo. Responde las siguientes preguntas.

. ¢ Qué es una métrica?

. ¢, Qué aspectos se pueden medir del software?

. Explica brevemente la clasificacion de las métricas del software.

. Menciona la forma como se categorizan las métricas.

. ¢ Qué es el enfoque de estimacién por tamafio?

. Escribe las férmulas empleadas en el enfoque de estimacion por tamafio.
. ¢,Cual es el enfoque principal del enfoque de estimacion por funcion?

. ¢, Qué son los puntos por funciéon?

© 00 N O O A W N P

. ¢, Como se ponderan los valores de ajuste?
10. Escribe las formulas empleadas en el enfoque de estimacién por funcion.
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EXAMEN PARCIAL

= (De autoevaluacion)

I. Responde verdadero (V) o falso (F).

Vv F

1. Una metrica es cualquier medida relacionada con un sistema, Q) @)
proceso o documentacién del software.

2. Las métricas dinamicas son valores obtenidos a partirde la Q) @)
medicion del software en ejecucion.

3. Las métricas estaticas son valores que es posible obtenerde Q) @)
aquellos aspectos del software que definen su
funcionamiento.

4. Las métricas por tamafio emplean la experiencia, Q @)
principalmente, de los involucrados en el desarrollo del
software para establecer y estimar las métricas.

5. Las métricas por funcion se centran, en particular, en la Q @)
estructura y complejidad del software.

6. Los puntos por funcion se calculan mediante la formula PF =  Q Q
CUENTA _TOTAL *[0.5 + 0.01 * SUM(fi)].

7. Los costos aproximados en el enfoque por funcion se Q @)
calculan con la formula Costo = Délares / PF.

8. El esfuerzo en el enfoque por tamafio se puede calcular Q) Q
mediante la formula Esfuerzo = PF / persona-mes

. 58 de 76

Séptimo semestre



-y 2, 5 X sa e
ﬁg { SHe Licenciatura: Informatica
oy ° Eedier =

RESPUESTAS
EXAMEN DE AUTOEVALUACION

a En este apartado encontraras las respuestas a los examenes por
unidad.

UNIDAD 5

|. Solucién
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OBJETIVO PARTICULAR

El alumno analizara el proceso y tipos de mantenimiento del software.

TEMARIO DETALLADO
(8 horas)

6. Liberacion y mantenimiento

6.1. Implantacion del proceso de desarrollo

6.2. Mejora del proceso de desarrollo
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ACTIVIDAD DIAGNOSTICA

LO QUE SE
m Texto en linea.

Segun tus conocimientos, ¢ qué pasos

deben darse cuando se termina y se

entrega un programa de computadora?
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Informatica

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 6, actividad inicial. Adjuntar archivo. A partir del estudio de
la bibliografia especifica sugerida, elabora un mapa conceptual u

organizador grafico con los temas de la unidad. Puedes auxiliarte de

algunos programas como Mindjet MindManager.

1. Unidad 6, actividad 1. Adjuntar archivo. Realiza una investigacion sobre tres
pruebas de caja blanca y tres de caja negra que se realicen al software.
Después, resume brevemente en qué consiste cada una de ellas.

2. Unidad 6, actividad 2. Adjuntar archivo. Realiza una investigacion sobre los
elementos que debe contener un manual técnico, y elabora un mapa mental
donde incorpores cada uno de los elementos investigados. Redacta un
apartado de conclusiones en tu documento.

3. Unidad 6, actividad 3. Actividad en foro. Investiga sobre las actividades a
realizar durante los mantenimientos preventivos y correctivos. Después, en el
Foro. Importancia del mantenimiento de software, aporta tus conclusiones y
retroalimenta al menos a dos de tus comparieros.

Si tu asignatura la trabajas fuera de plataforma educativa, entonces realiza la
misma actividad en no mas de una cuatrtilla y entrégala a tu asesor.

4. Unidad 6, actividad complementaria. Adjuntar archivo. A partir del estudio
de la unidad, realiza la actividad que tu asesor te indicara en el foro de la

asignatura.
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ACTIVIDAD INTEGRADORA
LO QUE APRENDI
n Adjuntar archivo.

Elabora un cuadro sinOptico donde integres las fases de liberacion y
mantenimiento del software, y resaltes su importancia en el modelo de desarrollo

de un proyecto de software.
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CUESTIONARIO DE
REFORZAMIENTO

Adjuntar archivo. Responde las siguientes preguntas.

1. ¢ Qué es la liberacion del software?

2. ¢ Qué es una prueba de software?

3. Describe brevemente en qué consisten las pruebas de caja blanca y caja
negra.

4. ¢Cuales son los documentos (entregables) que deben acompafar a la
liberacion del software?

5. ¢ Cuédl es la importancia de la fase de liberacion del software en el proceso

de desarrollo del proyecto?
. ¢,Qué es el mantenimiento del software?
. ¢ En qué consiste el mantenimiento preventivo?

¢ En qué consiste el mantenimiento correctivo?

© ® N o

¢,Como se beneficia el proceso de desarrollo de un proyecto de software
con el mantenimiento?
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EXAMEN PARCIAL

(De autoevaluacion)

Al

I. Selecciona la respuesta correcta.

1. Tipo de pruebas donde se revisan los médulos o
componentes del software para verificar que realizan a) Caso de
sus funciones y que el proceso de la informacion es prueba
correcto.
2. Tipo de pruebas que se enfocan, principalmente, a b) Manual de
verificar al software en su conjunto. usuario
3. Permite validar los requerimientos a través de pruebas
de partes especificas del software que ayudan a
¢) Manual
identificar problemas en la incorporacion de o
técnico
requerimientos que impacten al software en su version
final.
4. Documento que describe la forma como el usuario
debera instalar y utilizar el software. Generalmente,
estd redactado de manera simple con bajo nivel d) Caja blanca
técnico, considerando siempre al tipo de usuario final
que interactuara con el software.
5. Documento que contiene una copia de toda la
documentacion generada a lo largo del proceso de e) Caja negra

desarrollo del software.
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RESPUESTAS
EXAMEN DE AUTOEVALUACION

a En este apartado encontraras las respuestas a los exdmenes por unidad.

UNIDAD 6

Solucién

1.d
2.e
3.a
4. b
5.¢
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OBJETIVO PARTICULAR

El alumno analizara el contexto pasado y actual de la ingenieria de software en
México.

TEMARIO DETALLADO
(8 horas)

7. Situacion de la ingenieria de software en México

7.1. Industria pasada y actual
7.2. Politicas y participacion del gobierno
7.3. Iniciativa privada

7.4. Retos
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ACTIVIDAD DIAGNOSTICA
LO QUE SE

m Texto en linea.

De acuerdo con tus conocimientos, escribe brevemente cual es tu precepcion de

la ingenieria de software en nuestro pais.
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ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 7, actividad inicial. Adjuntar archivo. A partir del estudio de la
bibliografia especifica sugerida, elabora un mapa conceptual u organizador

grafico con los temas de la unidad. Puedes auxiliarte de algunos programas

como Mindjet MindManager.

Unidad 7, actividad 1. Adjuntar archivo. Realiza una investigacion sobre la
historia del desarrollo del software y elabora un cronograma con los resultados
de tu investigacion.

Unidad 7, actividad 2. Texto en linea. Comenta por qué los profesionistas en
el area de las TIC, particularmente de ingenieria de software, deben mantener
una capacitacién constante y obtener certificaciones en el area.

Unidad 7, actividad 3. Adjuntar archivo. Realiza una investigacién sobre al
menos dos programas y politicas del gobierno mexicano que ayuden al impulso
del mercado de las TIC. Después, elabora un resumen sobre ellas y agrega tus
conclusiones en un documento de Word

Unidad 7, actividad complementaria. Adjuntar archivo. A partir del estudio
de la unidad, realiza la actividad que tu asesor te indicara en el foro de la

asignatura.
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ACTIVIDAD INTEGRADORA
LO QUE APRENDI
n Adjuntar archivo.

Elabora un mapa conceptual sobre la situacién actual de la ingenieria de software

y las TIC en nuestro pais.
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CUESTIONARIO DE
REFORZAMIENTO

Adjuntar archivo. Responde las siguientes preguntas.

1. ¢ Cuél es la situacion del mercado de las TIC en México?

2. ¢Qué representa el crecimiento de 12% en los negocios de software en
nuestro pais?

3. ¢Por qué ha crecido la necesidad de crear departamentos de sistemas
dentro de las empresas?

4. Menciona tres servicios de TIC que se relacionen con la ingenieria de
software.

5. ¢Por qué es importante prestar atencion a las aplicaciones moviles en el
futuro cercano?

6. ¢ Qué sectores tendran mayor demanda en el futuro cercano en el pais?

7. ¢ Cudl es la importancia de programas como MexicoFirst?

8. ¢ Por qué es fundamental la certificacién en los profesionistas de las TIC?
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EXAMEN PARCIAL

(De autoevaluacion)

—_—
—
u I. Responde verdadero (V) o falso (F).

1. La iniciativa MexicoFirst tiene como objetivo principal QO @)
fomentar la formacién de recursos humanos calificados y
certificados dentro de la industria de las TIC.

2. El crecimiento promedio de las empresas fabricantes del Q) @)
software en México, en 2011, fue de 8.5 %.

3. El crecimiento estimado del mercado de software para el (Q @)
2015 es de 12%.

4. Los sectores de la informatica que tendran mas demandaen Q @)
el futuro préximo seran la analitica y el big data.

5. Una de las innovaciones en el ambito de la infoestructuraes QO @)
el desarrollo de grandes sistemas.
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RESPUESTAS
EXAMEN DE AUTOEVALUACION

a En este apartado encontrards las respuestas a los examenes por

unidad.
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|. Solucién

1.V
2. F
3.V
4.V
5. F
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